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Ergonomia e Antropometria




ERGONOMIA

Origens
Desde sempre o homem procurou utensilios que se adaptassem ao corpo humano:

Leonardo da Vinci estudos do corpo humano e os seus movimentos (biomecanica);
Lavoisier estudos da fisiologia respiratoria, calorimetria, quantificagdo do trabalho
muscular;
Jacquard teares mecanicos — melhor rendimento humano;
Taylor analise cientifica do trabalho e a divisdo de tarefas (Taylorismo);
Jartztebowski uso do termo ergonomia;
Jules Amar define os principios da fisiologia — “O Motor Humano” (1914);
1915 Comisséo de Saude dos Trabalhadores na Industria de Muni¢des — definicdo
de formas de aumento na produtividade do armamento;
1929 estudos de posturas no trabalho, ruido, iluminagdo, ventilacéo, etc.
22 Guerra Mundial adaptacdo dos instrumentos bélicos as capacidades e caracteristicas dos
utilizadores;
12.Jun.1949 reunido que define a ciéncia da adaptacdo do trabalho ao Homem;
1950 criacdo da Ergonomic Research Society;
Dreyfuss define o casal modelo (Joe & Josephine) em “Design for People” (1955);
“The Mesure of Man” (1961).

Definicdo e Objectivo
Tendo sempre como base a adaptagdo do trabalho ao Homem, surgem diversas defini¢Ges:

Wisner “conjunto de conhecimentos cientificos relativos ao homem e necessarios para
conceber utensilios que possam ser utilizados com o maximo de conforto,
seguranca e eficacia”;

Laville considera prioritaria a seguranca e depois a facilidade de uso;

Un. Minho “estudo entre a relagdo do homem e a sua ocupacdo, o equipamento e 0
ambiente em que decorre a sua actividade profissional... por forma a obter a
humanizacéo do trabalho™.

A Ergonomia funciona em trés niveis:

Erg. de Concepgao contribuicdo durante a fase de projecto;
Erg. de Correcgdo resolugdo de problemas avaliados em situagdes reais;
Erg. de Consciencializagdo medidas atomar quando existem problemas nédo solucionados através
de formacdo como aos meios de produc¢éo, do produto, de proteccdo ou de
desenvolvimento.

A Ergonomia é uma necessidade social a nivel:

Técnico a crescente complexidade dos utensilios e a sua relagdo com o utilizador;
Econdémico os custos acrescidos na pesquisa sdo compensados com a boa utilizagao;
do Trabalho melhoria das condi¢bes de trabalho.

Interdisciplinaridade

Sendo a acc¢éo da Ergonomia cada vez mais complexa, torna-se necessaria a interac¢cdo com outras
areas e ciéncias, conforme a sua natureza:

Biolégica biomecanica, biometria, bioquimica, fisiologia, higiene, etc.
Técnica seguranca, automatizacdo, sociologia, psicologia social, etc.
Social fisiologia, antropologia, estética, Gestalt, cibernética, etc.

E fundamental a inter-relagio da Ergonomia com a Antropometria, Anatomia, Fisologia, Biomecanica,
Psicologia Fisioldgica, Medicina Industrial, Estatistica, e outras.
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ERGONOMIA

Sistema e Utilizadores
Designa-se por Sistema o conjunto que abrange o utilizador e o j A

ambiente que o rodeia, passando pela interac¢do entre o utilizador ﬂ] .
e as condicionantes da execucéo da tarefa: ke [ 7
UTILIZADOR - INTERFACE - ESPAGO DE TRABALHO - AMBIENTE = [

Por exemplo, a Produgéo Grafica constitui um sistema (perseguindo
um mesmo objectivo), sendo oada um dos seus elementos um
sub-sistema. ot

i s

Existem trés tipos de Utilizadores de um produto:

Utilizador Primario para quem foi concebido o produto;
Utilizador Secundario quem utiliza igualmente o produto;
Utilizador Terciario quem utiliza o produto para outros fins que o ndo programado.

Sistema Homem-Maquina

O sistema Homem-Maquina é fundamental no estudo da Ergonomia:

Percepcdo recepgdo da informagéo através dos sentidos
(visdo, audicao, tacto e cinestesia); —
Decisdo interpretacdo através do cérebro;

Accdo através dos 6rgdos de controle. _.-If._:: |
A eficiéncia deste sistema mede-se segundo: I| il 1
« amaior rapidez no fluxo de informagéo (percepcéo, deciséo N\ 1'_ o o
e controle); i
* 0 menor nimero de erros cometidos. ] ,’/

Existem elementos que condicionam este sistema: i

Factores materiais caracteristicas materiais do trabalho, ambiente, =
duragdo e cadéncia, iniciagdo da tarefa; ( |
Factores pessoais sexo, idade, salde, formacdo e experiéncia. Vi

Assim, consideram-se trés tipos de “design ergonémico”: [

Design ajustavel solucédo que permite a adaptagdo do objecto
ao utilizador;
Design extremo projectar tendo em atencdo valores
extremos, conforme a situacao; —d,
Design médio projectar tendo em atencéo valores mais .
comuns.

A verificacdo do projecto é um passo importante para avaliar a
melhor adaptacéo:

Teste empirico testar com um conjunto de pessoas,
obtendo dados para andlise — constitui
uma solucdo cara e longa;

Manequins recurso a manequins representativos da
populacdo utilizadora - constitui
igualmente uma solugdo cara;

CAD recurso a sistema antropométricos em
CAD onde se simulam o ambiente, o
objecto e o utilizador — constitui uma
solucdo mais econdmica e rapida.
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ERGONOMIA

Interface

Interface é o conjunto de dispositivos através dos quais se estabelece a comunica¢do entre o utilizador
€ a maquina — a secretaria (desktop) do windows é o exemplo de um interface — sendo o processo
humano sensorial (percep¢do), central (decisdo) e motor (ac¢édo), como anteriormente se referiu.

O nivel Sensorial é obtido a partir de Dispositivos:
Informativos recepcdo passiva da informacdo — visores, mostradores, ecras, luzes, sons —
podendo estes serem do tipo quantitativo, qualitativo ou representativo;

TIPO DE MOSTRADOR Facilidade de Leitura Detec¢do da variagédo Regulagdo de Valor
PONTEIRO | ' » . .
MOVEL aceitavel muito bom muito bom
PONTEIRO i aceitavel aceitavel aceitavel
FIXO
JANELA i . bom fraco aceitavel
DIGITAL 1E( muito bom fraco aceitavel

Controlo que envolve a accédo do operador — botdes, manipulos, volantes, etc.

INSTR. DE CONTROLE FUNGAO CARACTERISTICAS
DiscreTa CoONTINUA VELOCIDADE Precisio Forca
ALAVANCA boa par_a~2 alo0 boa boa boa até 13 kg
posicdes
excelente para
BOTAD ." « activagdo para nao boa baixa pequena
Liga - dosiga 2 posicbes 0,1a0,2 kg
BOTAD até 2,5 kg x cm
BOTATIVE nao bom baixa regular ¢/ didmetro
" <75 mm
| até 1,5 kg x cm
BOTAD o 3 regzté)ar p_ar:‘:l nao boa boa ¢/ diametro
DRCAETY a 20 posicoes <100 mm

INTEHALY LR

) activagdo para ndo boa reqular pequena
_.t" 2 ou 3 posicdes 9 até 1,0 kg

até 3,5 kg

MASIELA -1 | s pafra grandes nao lenta baixa ¢/ brago de
orcas 150 a 200 mm
PEDAL J ] bom para
[ as-aaskiga ’ . ~ ~ 3
activacgao para nao boa regular até 10 kg
L] P
2 posicdes
3
B [l ot
Fmples l regular bom boa baixa até 90 kg
L]
equena
entrada de dados nao boa regular 0 2 22 0 kg
até 25 kg
nao excelente regular boa ¢/ diametro de
108 a 500 mm
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ERGONOMIA

Relacdo Homem-Meio

A ergonomia ndo se preocupa apenas com o objecto, mas também com a relacdo do operador com
0 meio onde utiliza esse objecto — os assentos, as bancadas, as alturas do plano de trabalho, os
espacos, a iluminacéo,
A relacdo entre o operador e 0 meio faz-se através de um conjunto de estimulos captados pelos
sentidos e interpretados pelo sistema nervoso:

Visdo

Audicdo

o ruido, a temperatura ou o arejamento das &reas de trabalho.

detecta formas através da sua cor e da intensidade luminosa;

0 campo de visdo é limitado e varia na
deteccdo de formas ou cores;

a retina é composta de bastonetes (sensiveis
a luminosidade) e cones (sensiveis ao e
cromatismo) — o daltonismo é uma 5 ! 1
deficiéncia dos cones; '

a mancha negra ou amarela é uma zona do
nervo optico que ndo consegue detectar
as formas a uma determinada distancia;

apenas uma parte dos raios luminosos sdo =
detectados (380 a 700 pm); !

a duracdo do estimulo visual é limitado —
aplicacdo no cinema;

ailuminacdo do meio altera a percepcéo das
formas; eyl s

a Teoria da Gestalt define o comportamento
da visdo perante as diversas relagdes entre
as formas e o campo onde se inserem.

r %

detecta os sons através da vibracédo do ar;

apenas uma parte das vibracGes sdo detectados (20Hz a 15.000 Hz);

distingue variac@es entre 1 e 3 KHz (Herz = 1 ciclo por segundo);

0s sinais auditivos sdo captados mais rapidamente que 0s visuais;

determina uma fonte sonora, sendo mais dificil para os sons graves e reflectidos
OU €cos;

ndo distingue dois sons repetidos entre 1/10 e 8/100 segundo;

o limiar da dor auditiva atinge-se aos 120 db (decibéis).

Sitv ogoes fipicos Nivel Acistico (db) |
Lirniar det o di goc 0
hurm drio 15-20
Ezaitéric ou Habitagio 30-35
Conversa normal 40-50
Eseritorio barulhento 70-ao
Cidode com muito trafega 20-100
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ANTROPOMETRIA

Introducao

A Antropometria ocupa-se do estudo dos valores métricos globais -
e parcelares do corpo humano, das suas inter-relagbes e da ; !
amplitude dos seus movimentos, sendo, por isso, uma area i

fundamental para a ergonomia.

Esta designacdo surgiu pela primeira vez em 1870 no livro de [ “:-

, tendo tido um grande desenvolvimento G G ootEm e T
a partir da 22 guerra mundial na aeronautica e, a partir dai LTI

estendeu-se a outras areas da producdo industrial e da ;

Queflet “Anthopometrie”

arquitectura.

Dreyfuss — medidas antropométricas aplicadas i -9
ao trabalho numa bancada E mry

O Percentil

Um dos problemas com a antropometria se debate ¢é
iguais metricamente, pelo que se criaram grupos-tipo a partir de médias estatisticas — um exemplo
a sua aplicagdo no vestuario, onde existem tabelas de tamanhos por forma a

dessa tipificacéo €
servirem toda a populagéo.

Desses estudos resultaram tabelas que tiveram em consideracéo:

* as dimens®es totais e parcelares do corpo humano;

» diferencas anatémicas quanto ao sexo e idade;

e raio de ac¢do dos movimentos;

* seccdo anatdmica implicada no trabalho;

*  peso;

» forgas estéticas e dindmicas;

» precisdo e rapidez dos movimentos;

e caracteristicas da visdo, audicdo e outros
sentidos;

e caracteristicas biotipol6gicas de cada grupo
étnico;

» capacidade de interpretar informacdes.

Nas tabelas, se apresentadas de forma grafica, surgirdo linhas que definem diferentes percentis
— 0 1° percentil corresponde a um valor maior que 1% do grupo analisado e menor que 99%
dos restantes, 0 5° percentil corresponde a um valor maior
que 5% do grupo analisado e menor que 95% dos ]
restantes, o 50° percentil corresponde a um valor maior
que 50% do grupo analisado e menor que 50% dos E—M
Na pratica, usam-se normalmente 0s 5° e 95° percentis, conforme rl'F

a situacdo — a 5° para solugbes de menor valor e 0 95° para |Q |

restantes

solucBes de maior valor. O 50° percentil usa-se para situacdes

intermédias.

NTAMAE

TS &

€ o facto de os seus humanos nao serem todos

DUMESNSOES FURCIOMALS PARA O HOMEM E & MULHER POR
4,15 E PERCENTIS SELBCUION A0S — FOssoof (i, i
I al &l n I ]
| } ) | |
foem | 1| Bl MEE DAL AT D% 248
Mhallei| 222 Y B1STITRAE 81| BELT 2004 4w
: | | ] |
Horen | 1213 10 TEA] IR TS MRS 1641 65
Wlalher | 750 | AR 4700 IT2F) I7068] W5 | BRY | 40
{Memoas am o, Deso @ K

B Pisrosa
=5 Fire v
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ANTROPOMETRIA

Aplicagdo de dados antropométricos

A partir dos valores estudados, a sua aplicacéo é bastante vasta:
» Projectos de espagos arquitectdnicos;
e Equipamento doméstico e profissional;
*  Vestuario (comum, de protec¢do ou de trabalho) e calgado;
* Meios de locomocéo;
* MAguinas e ferramentas.

A antropometria contribui também para a determinacéo de:
» localizagdo de instrumentos de controlo — alavancas, T s
puxadores, cabos, volantes, pedais, botbes, teclados, etc. %
* localizagdo e ordenamento de instrumentos de medigéo - 4
e controlo (mostradores), fontes de iluminagao,
sinalizagdo, etc.
» dimensdes de postos de trabalho, de acordo com o
principio da economia de movimentos, atendendo a:
inicio e final do trabalho de ambas as méaos;
simetria do movimento de bragos;
esforco equilibrado de ambos os bracos;
seguranca de movimentos encadeados; ;
existir trabalho estatico e dinamico; RS
distribuir o esfor¢o por diversos musculos;
combinagédo de movimentos variavel;
movimentos que decorram de acordo com a forgca de P Tt
gravidade. - —

AN

AN NN NN

No entanto, € necessario ter em consideracdo o tipo de tabela utilizada, pois as variacdes das medi¢des
antropomeétricas variam de acordo com:

* aidade;
* 0 SEexo; _
* 0 grupo etnolégico. T s 8 o s

Refira-se que 0s estudos antropométricos podem

ser apresentados de forma: " T

- tabular (como nas tabelas .| I"' ) i 41|
apresentadas na pagina anterior); [ .'JJ_:-'_" il . ,'I?Iﬁ -

« gréficos de barras ou lineares; | i ,:I_| | -ﬂi'

* mapas (como na representacdo de e T
Dreyfuss); | g  J

e diagramas (como na imagem ao .
lado). e N

ALATERA, LB A CADHE HA DFE R s

Teclado ergonémico (Natural Keyboard) da Microsoft -
a disposicéo das teclas permite diminuir as tensdes das méaos e
dos pulsos
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PERGUNTAS DE EXAME

1996

Figura 1

1. Observe a figura 1-A e B e analise a adequacéo da forma dos objectos ao corpo dos seus
utilizadores.
Pensa ter havido preocupagdes ergondmicas ha concep¢do das duas cadeiras, A e B? Justifique.

2.1. Os designers, para poderem projectar estas duas cadeiras necessitaram de con-
sultar tabelas com as formas, as dimensdes de partes do corpo humano, etc.
Quais as medidas, comuns aos dois projectos, mais importantes a serem conside-
radas? Indique no minimo trés, de entre as seguintes:

- joelho-pé, largura da zona lombar, largura dos ombros, joelho-gluteo, cotovelo-
ombro, largura da anca, gliteo-zona lombar, cotovelo-méao, comprimento do pé.

2.2. Qual é a disciplina cujo objecto de estudo é referido em 2.1? Justifique.

3.1. Na concepcao dos espacos cada vez ha mais preocupacdes com a resolugao dos
problemas inerentes a pessoas com caracteristicas diferentes, como € o caso dos
deficientes motores.

Num breve comentario, descreva uma situa¢ao onde o espago arquitectonico deva
ser concebido segundo as caracteristicas desses utilizadores, referindo uma possi-
vel resolucéo para esse (ou esses) problema(s).

3.2. Asimagens A e B da Figura 2 mostram-
nos trés utilizadores relacionando-se
com 0 mesmo objecto. Descreva a for-
ma como se conseguiu uma relacdo
correcta entre o objecto e 0s seus
utilizadores.

3.3. Pensa que esta peca de equipamento
foi concebida tendo em atengdo pro-
blemas ergonémicos? Justifique, atra-
vés de uma resposta breve. Figura 2
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PERGUNTAS DE EXAME

1997

1. Afigura 3 reproduz uma série
de artigos para cozinha (jarro
eléctrico, torradeira, es-
premedor de citrinos e
maquina de café).

1.1. Distinga funcéo
principal de fun- : -
¢cOes secundarias Figura 3 — Philips e Alessi, série de artigos para cozinha
de um objecto.

1.2. Descreva as caracteristicas estéticas mais relevantes dos objectos da figura 3,
relacionando-as com as respectivas funcdes.

2. Ao apresentar o modelo de frigorifico representado na figura 4, o
designer pensou, decerto, melhorar em varios aspectos este tipo de
electrodoméstico.

2.1. Entre as preocupac8es do designer abaixo apresentadas,
escolha as trés que lhe parecem mais evidentes no proté-
tipo representado na figura 4:
-melhor visibilidade;
-facilidade de utilizagéo/limpeza;
-maior arrumacéo/aproveitamento de espacos interiores;
-menor ocupacgdo de espagos exteriores;

-a_SPeCtO estetico. Figura 4 — Roberto Pezzeta, frigorifico apresentado
2.2. Justifique a sua escolha. nos encontros “Abitare”/95, em Verona

3. “O objectivo geral da ergonomia é a optimizacdo multidimensional da actividade laboral”.
V. M. Zincanko Munipov

3.1. Defina ergonomia por palavras suas.
3.2. Enuncie a razdo do aparecimento desta disciplina.

1998
1. Observe a cadeira representada na figura 5.

1.1. Diga se a principal preocupacéo que revela a sua concep-
¢ao é de ordem funcional ou estética.

1.2. Justifique a sua resposta, tendo em conta as correntes da
época.

1.3. Avalie a cadeira, tendo em conta os parametros
ergonémicos actuais.

2. Relativamente aos objectos, diga o que entende por: Figura 5 — Rietveld,
N Do cadeira, 1917/18
2.1. Funcéo Principal.
2.2. Funcgdes Secundarias.
2.3. Utilizadores Primarios.
2.4. Utilizadores Secundarios.
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PERGUNTAS DE EXAME

1999

1.

3.

2000

“O trabalho é — em muitos casos — um fenémeno ruidoso.
O ruido ocupa um lugar de destaque indiscutivel entre
0s sinais do tempo em que estamos a viver. As
perturbac6es auditivas afectam, numa escala
impressionante, os trabalhadores que se tornam vitimas
do seu proéprio trabalho.»

Cadernos de design, Ano 1, n.° 2, 1992
1.1. Refira as implicacBes, ao nivel psicofisiolégico,

do ruido excessivo.
1.2. Indigue dois meios que o designer pode utilizar
para atenuar o ruido no espaco envolvente.

O modelo antropométrico representado na figura 7
apresenta as dimensdes das jovens portugueses do sexo
masculino entre os 15 e os 18 anos.

2.1. Indigue, utilizando a tabela anexa, as dimen-
sBes minima e méaxima, ergonomicamente
correctas, a atribuir as alturas de uma:

- cadeira;
- mesa de trabalho;

2.2. Diga o que indica o percentil de 50.

Na criacdo de um espaco de trabalho, para além da
preocupacao com as dimensdes fisicas, tem de haver,
entre outras, a preocupacdo com as condi¢bes de luz.

3.1. Indique dois problemas criados por falhas ao
nivel da iluminacdo nos locais de trabalho.

Refira solu¢Bes para os problemas que indi-
cou.

3.2.

1.1. Indique a fungdo principal de uma
cabina telefonica.

Refira dois tipos de utilizadores
secundarios deste tipo de equipa-
mento.

Mencione dois factores humanos,
dois factores econdémicos e dois
factores ambientais que o designer
terd de ter em conta na concep-

¢ao deste tipo de produto.

Num breve texto descreva as van-
tagens e as desvantagens de cada
uma das solucdes que estao paten-
tes nas imagens das figuras 8 e 9.

1.2.

1.3.

1.4.

Refira as vantagens da aplicacdo da

ergonomia, na actualidade. Inglesa

Figura 8 — Cabina
Telefénica Tradicional
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Figura 6

Figura 7 — (medidas em centimetros)

Figura 9 — Pedra Silva Dias,
Cabina Telefonica

Enuncie trés solu¢des ergondmicas que o designer deverd ter em conta quando projecta uma

sala de convivio para idosos.
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2000 (cont.)

Figura 10 — Navalha
de barba grega, do
século IV

Figura 12 — Navalha “de seguranca”
Gillette e respectivas laminas
descartaveis

Figura 11 — Navalha de barba Puma,
Solingen

4. «Foi ao usar uma navalha do tipo da representada na figura 11 que, em 1895, K. C. Gillette
teve a ideia de projectar um novo tipo de navalha, “de seguranga”.
Registou a patente da sua ideia e, em 1901, em Boston, constituiu uma sociedade para a
producéo deste novo tipo de navalha.
A producao total, em 1903, foi de 51 giletes e de 168 laminas, mas, em 1908, a produgao
aumentou para 300 000 giletes e 13 milhdes de laminas.»
Bruno Munari, Das Coisas Nascem Coisas, 1981

4.1. Descreva a forma dos objectos representados nas trés figuras.

4.2. Caracterize ergonomicamente a navalha representada na figura 12.

4.3. Refira trés factores primordiais que estiveram na génese do projecto de K. C.
Gillette.

4.4. Justifique o enorme aumento de producao referido no texto.

4.5. Actualmente, a empresa Gillette produz «navalhas» de barba de estrutura plastica,
de «usar e deitar fora».
Refira duas vantagens e duas desvantagens deste tipo de produtos.

2001

1. Naoptica do utilizador principal, a bicicleta ,‘:""' '
ideal seria uma bicicleta feita & medida de / |
cada um e com tantas fun¢8es acrescidas e
personalizadas que a tornariam uma
extensdo do préprio corpo.

1.1. Indique duas medidas
antropomeétricas necessarias ao

estudo de uma bicicleta.

1.2 Descreva como poderia melho- J
rar a funcionalidade e o confor- 'Fﬁ"" 'an.,_-u-
to na utilizagdo da bicicleta se Figura 13 — Bicicletas

estivesse limitado a um unico
tamanho de quadro.

1.3 Refira uma vantagem e uma desvantagem da comercializacdo de um modelo
Unico comparando-as com as de uma grande variedade de modelos.
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2001 (cont.)

2. Observe atentamente os prototipos representados
na figura 14.

2.1. Defina prot6tipo de um produto.

2.2. Refira trés recursos utilizados pelo
designer para estabelecer coeréncia
formal no conjunto de objectos repre-
sentado na figura 14.

2.3. Destaque trés aspectos que, aparente-
mente, diminuem a funcionalidade no
protétipo do aspirador representado na
figura 14-E.

3. Explique o que entende por aspectos nao utilitarios
de qualquer objecto.

P

Figura 14 -Michele De Lucchi, protétipos de
electrodomésticos, 1979

2002
1. A partir de uma analise formal dos carrinhos da
figura 15:

1.1. Refira a fungéo principal e uma funcéo se-
cundaria do carrinho D.

1.2. Diga se o carrinho B se pode enquadrar na
corrente estilistica denominada Styling e jus-
tifique a sua resposta.

1.3. Indique trés factores de conforto a ter em
consideragao no projecto de um carrinho de
bebé.

Figura 15 — Carrinhos de bebé
2. 2.1. Indique dois aspectos formais que diferenciam os 6éculos

representados na figura 4 dos éculos vulgares.

2.2. Refira duas possiveis razdes para a forma de 6culos adop-
tada.

Figura 16 — Oculos usados pelo atleta de salto em altura Kwalu
Boateng no Campeonato Mundial de Atletismo de Edmonton

3. No projecto de uma cadeira ou de um banco, a altura do popliteo
(distancia do solo ao angulo posterior formado entre a perna e a coxa)
€ um dos dados antropométricos de referéncia.

Indique mais quatro dados antropomeétricos, para além do referido, a
considerar no design de uma cadeira de bragos.

4. A utilizacdo dos plasticos na producéo de objectos oferece algumas
vantagens comparativamente a outros materiais; todavia, o contrario
também se verifica.

4.1. Refira duas vantagens da utilizacdo de materiais plasticos. i v
4.2. Refira duas desvantagens dessa utilizacéo. Figura 17 — Cadeira
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2002 (cont.)

5. «Os Concept Cars, apresentados pela Ford no Saldo de
Detroit, incluem os modelos 24-7 (designacdo que
significa 24 horas por dia, sete dias na semana), isto &,
modelos que transferem para os carros as tecnologias
dos computadores. O painel de instrumentos é
substituido, no tabliet; por um ecra que projecta toda a
informacao util.»

In Expresso,15-01-00

5.1. Indique como dois aspectos ergondmicos do
modelo apresentado na figura 18 podem va-
lorizar a func&o principal do mesmo.

5.2. Refira uma vantagem do modelo apresentado nesta imagem, relativamente a ma-
nutencdo dos interiores.

Figura 18 — Concept Car da Ford
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